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Il Fundamentacion

Considerando que la Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este propende
como modelo pedagdgico, la construccion de saberes en las areas sociales y de hu-
manidades, a partir del enfoque de la multidisciplinariedad de conocimientos, se con-
figura este programa de estudios correspondiente a la asignatura denominada “Plan de
Comunicacion en Crisis y Emergencias” basado en el modelo constructivista y cogni-
tivista.

Vale sefalar lo indicado en las caracteristicas de la carrera, sobre los problemas inher-
entes ala comunicacién que se ven multiplicados por una actualidad donde el crecimiento
y expansion de los medios tecnoldgicos, generan una alteracion permanente en proced-
imiento y profundidad de en los procesos de comunicacion.

Los contenidos que se abordaran en esta asignatura permitiran al alumno conocer el
valor de la gestion de la informacidn en respuesta a emergencias y desastres, asi como
los propésitos y resultados esperados, teniendo en cuenta que en una situacion de emer-
gencia o desastre, la informacién es la materia prima mas preciada e importante, aquello
que todos buscan y necesitan para tomar decisiones, para ganar o perder visibilidad y
credibilidad y, sobre todo, para poder brindar una respuesta oportuna, rapida y adecuada
a las personas afectadas por un desastre o0 emergencia.

MISION 1
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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. Competencias genéricas

» Entiende la comunicacion teniendo en cuenta procesos de articulaciéon social. (Ejem-
plo de Viheta a utilizar

* Desarrolla procesos de comunicacion ajustados al sistema de medios de nivel na-
cional e internacional.

* Conoce a profundidad la realidad nacional y sus necesidades colectivas en diver-
sos contextos.

» Adopta una actitud ética y contribuye a la consolidacion de la comunicacion en
cualquiera de sus formas aplicadas en la actualidad, ejerciendo la profesién con
responsabilidad.

» Desarrolla procesos de comunicacién con perspectiva humanista y participativa, re-
spetando los derechos humanos, las culturas y el ambiente, que permitan canalizar
cambios y desarrollos sociales.

* Propone y aplica politicas y estrategias de comunicacion, tanto publica como pri-
vada, en el ambito politico, econémico, ambiental y de la salud.

» Aplica adecuadamente los sistemas y cddigos para producir mensajes comprensi-
bles y claros, con capacidad argumentativa e ideas innovadoras.

» Desarrolla una comunicacién intercultural sobre la base del amplio conocimiento
de las diversas realidades humanas y sociales, respetando la diversidad, la multi-
culturalidad y el medio ambiente.

* Realiza una comunicacién acorde a las reglas linguisticas, utilizando de manera
correcta los idiomas oficiales del pais (Castellano y Guarani), incluyendo los id-
iomas oficiales del MERCOSUR o regiones sociopoliticas en las que integra el
pais.

» Ejerce una comunicacion ética basada en los principios de libertad de expresion y
prensa, respetando la pluralidad, la critica y el disenso.

* Emprende y gestiona proyectos de comunicacion y/o periodisticos como profesion-
ales autonomos.

» Gestiona propuestas de comunicacion en el ambito de la promocién cultural.

» Gestiona propuestas de comunicacion en diversos ambitos como el politico, el in-
stitucional, organizacional, ambiental, salud, etc.

* |dentifica necesidades y general propuestas de soluciones comunicacionales para
diferentes contextos y plataformas.

* Analiza, disefia y acompafa estrategias de comunicacidén para areas prioritarias
como salud, educacion, infancia, ambiente, emergencias y situaciones de crisis y
otras segun requerimiento.

* Planifica, organiza y dirige procesos de comunicacion y evalua el impacto.

MISION 2
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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IV Competencias especificas

* Crea, produce, elabora y difunde creativamente informaciones cumpliendo con efi-
ciencia y eficacia su rol de facilitador social, conforme a exigencias nacionales e
internacionales.

* Asume una actitud critica, responsable, reflexiva y comprometida con las necesi-
dades del pais.

» Conoce a profundidad la realidad nacional y sus necesidades colectivas en diver-
sos contextos.

» Aplica las teorias de la comunicacion y los procesos comunicativos en la gestidon
de la informacion en momentos de crisis.

» Posee habilidades en el uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién
para integrar sus conocimientos en entornos digitales.

* Analiza y comprende el contexto social, politico y econdmico nacional e interna-
cional.

» Aplica adecuadamente los sistemas y codigos para producir mensajes comprensi-
bles y claros, con capacidad argumentativa e ideas innovadoras.

+ Entiende y trabaja la comunicacion desde sus componentes comunitario, territorial,
local, regional y nacional en el marco de estrategias y planes de desarrollo.

 Lleva adelante e integra equipos de investigaciones cientificas disciplinarias, inter-
disciplinarias y transdisciplinarias.

» Trabaja el enfoque comunicacional inclusivo, comprendiendo los escenarios na-
cionales e internacionales.

* Produce contenidos comunicacionales y/o periodisticos para diferentes platafor-
mas y audiencias.

* Maneja instrumentos técnicos adecuados a las necesidades de distintas formas
de comunicacion verbal, visual, auditiva, mediatica y multimedia, con solvencia
profesional y creatividad suficiente.

* Integra equipos de trabajo y lidera proyectos de comunicacion y/o periodisticos.
* Disefa y ejecuta planes de comunicacion en cualquier ambito.

 Disefia, ejecuta y dirige proyectos de comunicacion audiovisual en sus diversos
ambitos y expresiones (publicidad, spots, ficcion, documental, cortometrajes o largome-
trajes, etc.)

MISION 3
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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V Contenidos programaticos

5.1 Unidad | - Estrategias y practicas de comunicacion de riesgos para la salud
publica. (14 h)

5.1.1 La estrategia de comunicacion de riesgos

5.1.2 La comunicacion de riesgos

5.1.3 La poblacién: aliado esencial en la vigilancia y la respuesta

5.1.4 Comunicacién de riesgos y su desarrollo

5.1.5 Practicas 6ptimas de la OMS para la comunicacion de riesgos
5.1.6 La comunicacion eficaz con los medios de informacién y el publico

5.2 Unidad Il - Preparacion y planificacién de la comunicacién de riesgos en
salud. (18 h)

5.2.1 Etapa de preparacién

5.2.1.1 Conformacion del equipo de comunicacion de riesgos

5.2.1.2 Investigacion y analisis del contexto

5.2.1.3 Planificar la respuesta

5.2.1.4 Evaluarlos recursos y las capacidades existentes o inventario de recursos
5.2.1.5 ldentificacion de publicos destinatarios

5.2.1.6 Elaboracién de mensajes

5.2.1.7 Vigilancia de la comunicacion

5.2.1.8 Capacitacion de los recursos humanos

5.2.1.9 Planes de respuesta para diferentes eventos de salud

5.3 Unidad Il - Comunicacion de riesgos y el rol del comunicador en situaciones de
desastre. (18 h)

5.3.1 La comunicacion en el contexto de los desastres.

5.3.1.1 Elementos de un desastre.

5.3.1.2 Abordando el concepto de comunicacion.
5.3.1.3 La comunicacion de riesgos.

5.3.1.4 Estrategias de comunicacion.

5.3.2 Rol del comunicador en situacion de desastre.
5.3.2.1 Deberes de un periodista (Ulloa,2011).
5.3.2.2 Derechos de un periodista.
5.3.2.3 Los principios internacionales sobre la ética profesional de un periodista.

5.4 Unidad IV - Fases de gestidn de la comunicacion en situaciones de
emergencia. (13 h)

5.4.1 Etapa del inicio de la emergencia

MISION 4
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y

humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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5.4.2 Etapa de control
5.4.3 tapa de recuperacion
5.4.4 Etapa de evaluacion

5.5 Unidad V - Principios éticos y normativas internacionales para la practica periodis-
tica. (14 h)

5.5.1 Carta Mundial de Etica para Periodistas

5.5.2 Declaracion de Principios sobre la Conducta de los Periodistas de la Fed-
eracion Internacional de Periodistas

5.5.3 Cdédigo Deontoldgico de la Federacion de Asociaciones de la Prensa de Es-
pana (FAPE)

5.5.4 Directivas de la Federacion Internacional de Periodistas
5.5.5 Principios de Unicef sobre cobertura periodistica
5.5.6 Caédigo de Etica de los Periodistas Brasilefios

VI Metodologia de enseinanza-aprendizaje

» Clases expositivas

* Demostraciones

* Resolucion de problemas

 Estudios de Casos

* Lecturas comentadas

» Técnicas del debate, panel, mesa redonda
* Dramatizacion

* Informes

* Mapas conceptuales

* Observacion

Aprendizaje cooperativo

Vil Metodologia de evaluacién

Se realizara conforme al Reglamento Interno Vigente

MISION 5
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.
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MISION 6
La Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional del Este, es una Institucién de Educacion Superior, formadora de profesionales competentes en las areas sociales y
humanidades de los niveles de grado y postgrado, fomentando la calidad de la docencia, investigacion y extensién, para responder a los requerimientos de la sociedad.
VISION

Ser una institucion que asume los desafios del entorno con responsabilidad social, formando profesionales competentes en el marco de la docencia, investigacion y extension.



